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1. BEVEZETES

A természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmeérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6lé az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) 12. cikk (1) bekezdése el6-
irja, hogy az adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a sze-
mélyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen
hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kézérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az adatkezeld
elbseqiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

A személyes adatok védelméhez valé jog Magyarorszag Alaptérvénye VI. cikk (2) bekezdésében régzi-
tettek szerint alkotmanyos alapjog, amelynek az Alkotmanybirésag gyakorlata alapjan leglényegesebb
kovetelménye, hogy “mindenki szamara kovethetévé és ellenérizhetéveé kell tenni az adatkezelés egész
utjat, vagyis mindenkinek joga van tudni, ki, hol, mikor, milyen célra hasznalja fel az 6 személyes adatat.”

A Nagy Péter Egyéni Vallalkozé (roviditett elnevezése: Nagy Péter E.V., székhelye: 2623 Kismaros
Kossuth Lajos ut 68., nyilvantartasi szama: 54840982, adészama: 56207255-1-33, a tovabbiakban: Szol-
galtatd, vagy Adatkezel6) mint adatkezeld a fenti alkotmanyos kdvetelményeknek eleget téve magara
nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény, mint adatvédelmi irdnyelv tartalmat.

A Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfe-
lel a szolgaltatd adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzataban és a hatalyos jogszabalyokban megha-
tarozott elvarasoknak.

Az Adatkezelb adatkezelésére vonatkozo tajékoztatd elérheté a www.dunaroll.hu weboldalon.

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara. Természetesen
az esetleges valtozasokrol kell6 id6ben értesiti Ugyfeleinket.

Amennyiben kérdése lenne jelen kozleményinkhdéz kapcsoldéddan, Kkérjik irja meg nekiink
(dunarollhungary@gamail.com), és kollégank megvalaszolja kérdését.

Az Adatkezeld elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja dgyfelei informacios dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai
és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az Adatkezel® az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket
sajat magaval mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhang-
ban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilénésen az alabbiakkal:

» az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK ren-
delet hatalyon kivil helyezéseérél sz6l6 2016/679 rendelete (,GDPR”, a tovabbiakban: Rendelet);

» az informacids énrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szo6lé 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.);

» az adozas rendjérél szolo 2017. évi CL. térvény (Art.);

» a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.);

* a munka térvénykonyveérdl széld 2012. évi l. térvény (Mt.);

* a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenyseg szabalyairdl sz6l6 2005.
évi CXXXIII. térvény (Szvmt.);
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

a szamvitelrél szolé 2000. évi C. térvény (Sztv.);

a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra jogosultakrol, valamint e szolgaltatasok
fedezetérél szold 1997. évi LXXX. térvény (Thj.);

2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirél (Eker. tv.);

a fogyasztovédelemrél szold 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.).

DEFINICIOK

»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon,
kllénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azo-
nossagara vonatkozo6 egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato;

»biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzéire vonat-
kozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy
megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktilosz-
képiai adat;

»egészségugyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vo-
natkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészséglgyi szolgal-
tatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi
allapotardl;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automa-
tizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rend-
szerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas
vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésuk korlato-
zasa céljabal;

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek so-
ran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzdk
értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapot-
hoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolddé jellemzdk elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténé kezelése, amelynek kévetkeztében to-
vabbi informacidk felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat
mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon
taroljak, és technikai és szervezeési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithato természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;



1.8.

1.9.

»hyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

radatkezel®”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hataroz-
za meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozé kildénds szempontokat az unids
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

. ,adatfeldolgozo6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely

egyeb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

. ,cimzett”’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, gyndkség vagy barmely egyéb

szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kdézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sz-
szhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiinek cimzettnek; az emlitett adatok
e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen
az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely

egyeb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

. »,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason

alapulo és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreért-
hetetlenll kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérillése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztata-
sat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

. ntevékenységi kozpont”: a) az egynél tébb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adat-

kezelb esetében az Union belili kdzponti Ggyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok
kezelésének céljaira és eszkozeire vonatkozd dontéseket az adatkezelé egy Union bellli masik
tevékenységi helyén hozzak, és az utdbbi tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az emlitett
dontések végrehajtatasara, az emlitett dontéseket meghozo tevékenységi helyet kell tevékenységi
kdézpontnak tekinteni; b) az egynél tdbb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatfeldolgo-
z06 esetében az Unidn bellli kdzponti Ugyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozé az Unidban
nem rendelkezik kézponti Ggyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unién bellli tevékeny-
ségi helye, ahol az adatfeldolgozé tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefiiggés-
ben végzett {6 adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozéra e rendelet
szerint meghatarozott kotelezettségek vonatkoznak;

. ,Képviseld”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakéhellyel rendelkez6 és az adatkezeld

vagy adatfeldolgozoé altal a 27. cikk alapjan irasban megjelélt természetes vagy jogi személy, aki,
illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozoét képviseli az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora
az e rendelet értelimében haruld kotelezettségek vonatkozasaban;



1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

. »,vallalkozas”: gazdasdagi tevékenységet folytatod természetes vagy jogi személy, figgetlenll a jogi

formajatél, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenyseéget folytaté személyegyesitd tarsasagokat
és egyeslleteket is;

. y,vallalkozascsoport”: az ellenérz8 vallalkozas és az altala ellenérzoétt vallalkozasok;

. ,kotelezo erejii vallalati szabalyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozo szabalyzat, ame-

lyet az Unid valamely tagallamanak terlletén tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel§ vagy
adatfeldolgozé egy vagy tobb harmadik orszagban a személyes adatoknak az ugyanazon vallalko-
zascsoporton vagy kéz0s gazdasagi tevékenységet folytatd vallalkozasok ugyanazon csoportjan
bellli adatkezelé vagy adatfeldolgozé részérdl torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok soroza-
ta tekintetében kovet;

»felugyeleti hatéosag”: egy tagallam altal az Rendelet 51. cikkének megfeleléen létrehozott fligget-
len kozhatalmi szerv;

»erintett felligyeleti hatésag”: az a felligyeleti hatésag, amelyet a személyes adatok kezelése
a kovetkezd okok valamelyike alapjan érint: a) az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé az emlitett
feligyeleti hatésag tagallamanak terlletén rendelkezik tevékenységi hellyel; b) az adatkezelés je-
lentés mértékben érinti vagy valoszinlsithetéen jelentés mértékben érinti a felligyeleti hatésag tag-
allamaban lakohellyel rendelkez6 érintetteket; vagy ¢) panaszt nyujtottak be az emlitett felligyeleti
hatésaghoz;

»Személyes adatok hatarokon atnyulé adatkezelése”: a) személyes adatoknak az Uniéban
megvalosulé olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendel-
kez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé tobb tagallamban talalhatd tevékenységi helyein folytatott
tevékenységekkel 6sszefiiggésben kerll sor; vagy b) személyes adatoknak az Uniéban megvalé-
sulo olyan kezelése, amelyre az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd egyetlen tevékenységi helyén
folytatott tevékenységekkel 6sszefiiggésben kerll sor ugy, hogy egynél toébb tagallamban jelent6s
meértékben érint vagy valdszinUsithetéen jelentés mértékben érint érintetteket;

»relevans és megalapozott kifogas”: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal kapcsolatos
kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezelére vagy az adatfeldolgozé-
ra vonatkozo tervezett intézkedés 6sszhangban van- e a rendelettel; a kifogasban egyértelmien be
kell mutatni a déntéstervezet altal az érintettek alapvetd jogaira és szabadsagaira, valamint adott
esetben a személyes adatok Union bellli szabad aramlasara jelentett kockazatok jelentéségeét;

»az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggdé szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535 eurdpai parla-
menti és tanacsi iranyelv (1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgaltatas;

»,hemzetkozi szervezet”: a nemzetkozi kozjog hatalya ala tartozé szervezet vagy annak alarendelt
szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kdzotti megallapodas hozott Iétre
vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott létre.

»EGT-tagallam”: Az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé6 megallapo-
dasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unio és tagal-
lamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban nem részes allam kdzott
létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6lo6 megallapodasban
részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

»Harmadik orszag”: Minden olyan allam, amely nem EGT-tagallam.
6



1.28. ,,K6zo6s adatkezelés”: ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az adatkezeld mas adatkezel&vel
vagy adatkezel6kkel k6z6sen hatarozza meg.

3. ADATVEDELMI ALAPELVEK

Az Adatkezel6 mar az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, illetéleg végig az adatkezelés soran az
adatkezelési célnak és az adatkezelés elveinek megfeleléen jar el és megteszi a célnak megfelelé tech-
nikai és szervezési intézkedéseket és az adatkezelés soran szem el6tt tartja az adattakarékossag elvét.
(beépitett és alapértelmezett adatkezelés).

Az Adatkezel6 az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
maodon végzi.

Adatkezeld az egyes adatkezelési célok megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig és kizardlag
olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen és a
cél elérésére alkalmas.

Adatkezelé munkavallaléi és megbizottjai a tevékenységuk ellatasa soran személyes adatot kizarélag a
vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen kezelnek.

Ha az Adatkezeld, a munkavallaléja, vagy megbizottja tudomast szerez arrdl, hogy az altala kezelt sze-
mélyes adat hibas, hianyos, vagy elavult, Adatkezel6 eljar a helyesbités érdekében és minden ésszeri
intézkedést meg tesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torélje vagy helyesbitse.

Adatkezeld adatkezelését oly mdédon végzi, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések al-
kalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védel-
met is ideértve.

4. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA,
JOGCIME ES IDOTARTAMA

Az Adatkezeld tevékenységének adatkezeléseit az aldbb az egyes adatkezeléseknél megadott jogala-
pokon végzi.

Felhivjuk az Adatkezeld részére adatk6zI6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat
adjak meg, az adatkdzl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Nagy Péter E.V., mint adatkezel6 mikodteti Magyarorszagon az Adatkezeld tulajdonaban allé jarmu-
vek bérlésére létrehozott un. ,Dunaroll Szolgaltatast”, amely jarmivek bérlésének kdzvetitésére beve-
zetett mobil applikacion alapué nemzetkdzi jogvédett rendszer, ideértve a jarmivek bérlését lehetbve
tevdé Sia ATOM szoftvert is. A Sia ATOM rendszer Gzemeltetéséhez kapcsolddd szolgaltatasokat az
Atom Mobility nyuijtja (tovabbiakban: Atom Mobility), SIA “ATOM Tech” (Cégjegyzékszam: LV 29538689,

7



székhelye: Ernesta Birznieka-UpiSa iela 21, LV-1011, Riga, Latvia, Email: support@atommobility.com).
A Dunaroll Szolgaltatas igénybevétele soran az Adatkezeld tgyfél adatokat tovabbit az ATOM Mobility
rendszert uzemeltetd: SIA “ATOM Tech” részére.

Az Adatkezel6 adatokat Harmadik orszagba nem tovabbit, kivéve ha az érintett Ggyfél kiilfoldi allampol-
gar és a Szolgaltatas igénybevételéhez az Ugyfél altal megadott Harmadik orszagbeli kiilféldi pénzintézet
felé a tranzakciohoz sziikséges adatok tovabbitasa sziikséges.

Az Adatkezel6 automatizalt dontéshozatalt sziik korben alkalmaz, profilalkotast az Adatkezelé nem alkal-
maz.

4.1. ADATKEZELO ADATKEZELESEI
41.1. A SZOLGALTATO TEVEKENYSEGEVEL OSSZEFUGGO KEZELT ADATOK KORE

Az adatkezelés célja: a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasok (k6zottiik: a Szolgaltaté tulajdonaban
allé jarmivek bérlése, és az ezt lehetévé tevé mobil applikacioé hasznalata, dsszefoglaléan un. ,Dunaroll
Szolgaltatas”) lehetéveé tététele.

Kezelt adatok kore és zardjelben az adatokat rogzité rendszer: keresztnév, csaladnév, cim, email,
telefonszam, geolokaciés adatok, bérlési adatok, jarmiadatok, fizetési adatok (APCOPay, Adyen, vagy
mas), szemeélyazonosité kod; (Veriff OU altal feldolgozva), nem; (Veriff OU altal feldolgozva), szlletési
datum; (Veriff OU altal feldolgozva), nemzetiség; (Veriff OU altal feldolgozva), allampolgarsag; (Veriff OU
altal feldolgozva), dokumentumszam,; (Veriff OU altal feldolgozva), dokumentum kiadasanak datuma;
(Veriff OU altal feldolgozva), dokumentum érvényességének idétartama; (Veriff OU altal feldolgozva),
fényképes igazolvany: jogositvany, vagy szemeélyi igazolvany, vagy utlevél; (Veriff OU altal feldolgozva),
fénykép.

Az adatkezelés jogalapja:

A Dunaroll Szolgaltatashoz kapcsolédé marketing tevékenységre vonatkozéan az érintett hozzajarulasa,
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

Ha Dunaroll Szolgaltatast igénybe venni kivano Ugyfél a ,Dunaroll Szolgéltatas” vasarlasara a mobil
applikacion keresztiil az ASZF elfogadasaval szerz6dést két, az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk
b) pontja alapjan szerzddés teljesitése, az adatok kezelése alabbi részletes indokok miatt sziikséges:

* A Szolgaltaté az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzé-
dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése,
az abbol szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése
céljiabol kezelheti a mobil applikacioban regisztrald, vasarld (Ugyfél) azonositasahoz sziikséges
természetes személyazonositd adatokat és lakcimet az Eker. tv. 13/A. § (1) bekezdés jogcimén.

* A szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabdl kezelheti a jarm( adatokat, és a geolokacios,
helymeghataroz6 adatokat, az idétartamot az Eker. tv. 13/A. § (2) bekezdése jogcimén.

+ Tovabba az Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikséges felté-
telként kezeli a fizetéshez, szamlazashoz és addzashoz szikséges bankszamla és fizetési adato-
kat, a szamla kidllitdsahoz az email adatokat, az Ugyfél azonositasa érdekében a név, és szliletési
hely, id6, telefonszam és fénykép adatokat az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése jogcimén.

Ha az adatkezelést jogszabalyi kdtelezettség irja el6 (pl. a fizetéshez kapcsolédd adatkezelére vonat-
koz6 adojogszabalyok), akkor az ehhez kapcsolédd adatok adatkezelésének jogalapja a jogszabalyi
kotelezettség teljesitése, az adatkezelés jogcime a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
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A Tarsasag és az Ugyfél kozotti, vagy az Ugyfél adatait is érint6 hatdsagi, peres, vagy peren kiviili elja-
rasok esetén az adatkezelés jogalapja az adatkezel6, vagy harmadik személy jogos érdeke, az adatke-
zelés jogalapja ekkor a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.

Az adatkezelés idétartama: Ha az adatkezelés jogalapja kizardlag az érintett hozzajarulasa, akkor az
érintett hozzajarulasanak visszavonasaig (térlési kérelmeéig), de a hozzajarulas megadasatél szamitott
legfeljebb 18 honapig.

Haazadatkezelésjogalapjaaszerzddésteljesitése, akkoraszerz6dés megsziinésétkdvetd 18 hdnapig, va-
sarlaseseténavasarlassal 6sszefliggd adatok szamviteliés addjogijogszabalyok kdtelezettségének teljesi-
tése miattavasarlas évétkovet6 5 évig, de legfeljebb a vonatkozdé jogszabalyban meghatarozott 6rzésiideig.
Ha az adatkezelés jogalapja a jogos érdek, akkor annak fennallasaig.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag tevékenységével kapcsola-
tos feladatokat ellaté munkavallaloi, kdnyvelési, addzasi feladatokat ellaté személyek és adatfeldolgozéi.

A Szolgaltatas igénybevételéhez az adatokat a rendszer Uzemeltetéséhez kapcsol6dod szolgaltatasokat
nyujté SIA “ATOM Tech” részére tovabbitasra kerlinek. A Szolgaltatas igénybevételével 6sszefliggésben
a fizetési miveletek végrehajtasahoz sziikséges tranzakcios adatokat az Ugyfél altal megadott az Ugyfél
pénzforgalmi szamlajat vezetd pénzintézet felé kerilnek tovabbitasra.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
SIA “ATOM Tech” Ernesta Birznieka-Upisa iela 21, | szerver és szoftver
LV-1011, Riga, Latvia uzemeltetés, adatbrzés
TransferWise Europe Avenue Louise 54/S52, pénzforgalmi tevékenység
Brisszel, Belgium ellatoja
Stripe 510 Townsend Street, San elektronikus tranzakcio és
Francisco, CA 94103, USA keresekedelemi tevékenység,
pénzlgyi adat fogadasa
Havasi Bettina E.V 2627 Zebegény, Naphegy 28. Weboldal tarhely, web master,
email tarhely és informatikai
lUzemeltetési feladatok ellatéja
EDAKT KFT 2623 Kismaros, Asztalos Janos | Konyvel8i, bérszamfejtéi
utca 3. tevékenység ellatoja

4.1.2. PANASZKEZELESI NYILVANTARTAS

Az adatkezelés célja: a panaszok és a panaszos Ugyek elintézésének dokumentalasa, nyomon kdve-
tése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6re vonatkozé a fogyasztovédelemrél szold 1997. évi CLV. tor-
vény (Fgytv.) szerinti jogi kdtelezettség teljesitése.



A kezelt adatok kore: ugyfél-azonositd, név, cim, telefonszam, e-mail cim, datum, az értesités madja,
a bejelentés tipusa, az érintett szolgaltatas, a panasz oka, leirasa, benyujtasanak idépontja, a panaszos
igénye, az ugyintéz6 neve, a megtett intézkedés és a panasz megvalaszolasanak idépontja.

Az adatkezelés id6tartama: a panasz rogzitésétdl szamitott 5 év. (Fgytv. 17/B. § (7) bek.)

Az Adatkezel§ a panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg, és azt az illetékes hatésag kérésére
bemutatja.

4.2. AWWW.DUNAROLL.HU HONLAP ES A DUNAROLL MOBIL APPLIKACIO
ADATKEZELESEI

4.21. INTERNETES REGISZTRACIO SORAN MEGADANDO SZEMELYES ADATOK

A Dunaroll elnevezésii Mobil Applikacidba regisztralé természetes személy az erre vonatkozé négyzet
bejeldlésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeld-
lése. A megadott adatok késdbb a Mobil Applikaciéban létrehozott Ggyfélprofilban, vagy a regisztracio
soran a vissza gomb bejeldlésével helyesbithetbek, vagy a regisztracié késébb az erre vonatkozé me-
ndsorban térélhetd.

Az adatkezelés célja: Az érintett Ugyfél a Dunaroll Szolgaltatas igénybevétele. Mobil Applikacion ke-
resztll torténd Ugyfélprofil Iétrehozasa, Tarsasagunkkal valé kapcsolatfelvétel, reklamokrdl, akciokrol,
szerz6dési feltételekrdl valo tajékoztatas. A honlapon és a mobil applikacidn nyujtott szolgaltatasok tel-
jesitése. Tajékoztatas a Szolgaltatd termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzédési feltételeirdl, akcidirdl. Rek-
lam- kildemény a tajékoztatas soran elektronikusan kuldhetd. A honlap és a Mobil Applikacié hasznala-
tanak elemzése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tarsasag Ugyfélszolgalattal, marke-
ting tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozéként, a Tarsasag IT
szolgaltatéi és a tarhelyszolgaltatast végz6 munkavallaléi.

Az adatkezelés idétartama: a regisztraciod / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési, vagy javitasi kérelméig), de legfeljebb 18 hénapig.

A kezelt adatok kore: Internetes regisztracié soran megadhaté adatok: keresztnév, csaladnév, lakcim,
email, telefonszam, bankszamlaszam, szlletési datum, nemzetiség, allampolgarsag; fényképes igazol-
vany: jogositvany, vagy személyi igazolvany, vagy utlevél; fénykép.

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgal-
tatasokat biztositja, és ennek keretében — a vele fennallé szerz8déslink tartamaig - kezeli a honlapon
megadott személyes adatokat, az altala végzett mlvelet a személyes adatok tarolasa a szerveren.

A Szolgaltatas igénybevételéhez az adatokat a rendszer Uzemeltetéséhez kapcsolo-
doé szolgaltatasokat nyujté ATOM Mobility SIA “ATOM Tech” részére tovabbitasra kerilnek.
A Szolgaltatas igénybevételével 6sszefliiggésben a fizetési miveletek végrehajtasahoz szikséges tranz-
akcios adatokat az Ugyfél altal megadott az Ugyfél pénzforgalmi szamlajat vezets pénzintézet felé kertil-
nek tovabbitasra.
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Adatfeldolgozodk:

Név

Székhely

Adatfeldolgozéi feladat

SIA “ATOM Tech”

Ernesta Birznieka-Upi13a iela 21,

LV-1011, Riga, Latvia

szerver és szoftver
Uzemeltetés, adatdrzés

TransferWise Europe

Avenue Louise 54/S52,
Brisszel, Belgium

pénzforgalmi tevékenység
ellatéja

Stripe

510 Townsend Street, San

elektronikus tranzakcio és

Francisco, CA 94103, USA keresekedelemi tevékenység,

pénzigyi adat fogadasa

Havasi Bettina E.V 2627 Zebegény, Naphegy 28. Weboldal tarhely, web master,
email tarhely és informatikai

Uzemeltetési feladatok ellatéja

EDAKT KFT 2623 Kismaros, Asztalos Janos | Konyvel6i, bérszamfejtbi

utca 3. tevékenység ellatéja

4.2.2. AWWW.DUNAROLL.HU SZERVER NAPLOZASA

A www.dunaroll.hu weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan napl6zza a felhasznalé tevé-
kenységeét.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgaltaté a szolgaltatasok mikddésének ellenbrzé-
se, a latogatdi keresések pontositasa, kiegészitése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések
megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa, az adatkezel6 jogos érdeke.

A kezelt adatok kore: datum, idépont, IP cim, a meglatogatott oldal cime, az el6z6leg meglatogatott
oldal cime, valamint az internet hasznalat soran altalanosan elfogadott, a latogatottsag adatainak méré-
sére szolgald egyéb adatok.

Az adatkezelés id6étartama: egy honap.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellép6 felhasznaldok szamitégépei egyértelmien azo-
nosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott szamitdgépet hasznalo
latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok énmagukban az érintett azo-
nositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott) adatokkal 6sszekapcsolva
alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a felhasznaléra vonatkozé kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

A honlapon kilsé szolgaltatok kédjai nem kerlltek elhelyezésre. Az Adatkezeld és az IT szolgaltatasokat

ellatasaval megbizott adatfeldolgozék a napléallomanyok elemzése soran felmertilt adatokat mas infor-
maciéval nem kapcsoljak 6ssze, a felhasznald személyének azonositasara nem torekszik.
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Adatfeldolgozé:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
SIA “ATOM Tech” Ernesta Birznieka-UpiSa iela 21, | szerver és szoftver
LV-1011, Riga, Latvia Uzemeltetés, adatdrzés
Havasi Bettina E.V 2627 Zebegény, Naphegy 28. Weboldal tarhely, web master,
email tarhely és informatikai
Uzemeltetési feladatok ellatoja

4.2.3. AWWW.DUNAROLL.HU HONLAP COOKIE KEZELESE

A Szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznaldé szamitdogépén kis adatcsomagot,
un. sutit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas vissza. Weboldalunk sutiket hasznal, ami
altalanos a legtébb weboldal esetében. A sitik adatfajlok, amit a béngész6 helyez el a felhasznald sza-
mitdgépén, okostelefonjan, vagy mas informatikai eszkdzén.

Amikor egy latogaté belép a weboldalunkra, a siiti azonositja az eszkdz IP cimét. igy a siiti segitségével
a boéngészb informaciokat tud gydjteni arrél, hogy milyen weboldalakat és azok funkcidit latogattak arrol
az eszkdzrél.

Amikor elsé alkalommal latogat a weboldalunkra, az oldalon megjelend informaciés csik tudatja a fel-
hasznaloval, hogy az oldal sitiket hasznal. Az OK gomb megnyomasaval vagy a weboldal folyamatos
hasznalataval a latogatd ehhez beleegyezését adja.

Ha nem szeretne hozzajarulni a sitik hasznalatahoz, akkor abba kell hagynia a weboldal bongészését, a
sutiket pedig térélheti a VI. pont leirasa alapjan.

A weboldal tulajdonosa a Szolgaltaté.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, egymastol valé megkulonboztetése, a felhasznaldk
aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés meg-
akadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése, webanalitikai mérések, analizalas.

Analizalas céljara Google Analytics és a Sitecore Statistics programokat hasznaljuk. Ezek a programok
szintén elhelyeznek sititiket az informatikai eszk6z6kdn statisztikai adatokat gydjtve a felhasznaldk lato-
gatasairdl. Ezek az un. ,harmadik fél satik”.

A Google Analytics sitijei az tobbek kozo6tt az alabbiakat figyeli:
+ Afelhasznald latogatta-e mar az oldalt, és ha igen, hanyszor
* Melyik orszagba valdsi a felhasznald, és melyik nyelvet preferalja
* Melyik keresémotor juttatta el a felhasznalét az oldalra
* Mikor és mennyi ideig latogatta az oldalt a felhasznalé

Egyes weboldalakon Google Analytics sutiket hasznalunk, amik segitségével targetaljuk azokat a fel-
hasznaldkat, akik mas weboldalakon a hirdetéseinkre kattintanak. Ezt azért tesszuk, hogy relevans hir-
detéseket tudjunk elhelyezni mas weboldalakon.

Evente egyszer két honapon at a siitiket kdzvélemény-kutatasra is hasznaljuk. A siitik kivédik, hogy a
felhasznaldhoz kétszer ugyanaz a kérddiv jusson el, illetve, ha a felhasznalé mar korabban elutasitotta
a kitoltését.
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Korlatozott hozzaférésii weboldalak: Amikor a weboldal l1atogatéja belép a felhasznaldnevével és jel-
szavaval az egyik korlatozott hozzaférési weboldalunkra, a sutik ellendrzik a felhasznalonevet, jelszavat,
hogy azonositsak a felhasznalot, és megjegyezzék, hogy milyen elemekre kattint, milyen beallitasokat
hasznal a belépés ideje alatt. Kilépéskor egy siti |ép a felhasznald helyébe, és megjegyzi ezeket a be-
allitdsokat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore: azonositdoszam, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.
Az adatkezelés idétartama: a munkamenet vége.

Allando siitik 4ltalaban 6 hénap mulva eléviilnek, egyes siitik 2-t61 10 évig megmaradnak, illetve aktiva-
I6dnak, amikor a felhasznal6 ujra ellatogat a weboldalra.

A munkamenet lezarultaig érvényes siti csak a bongész6 bezarasaig marad a szamitdégépen.

Ujabb tipusu béngészd hasznalta esetén a CTRL + SHIFT + Delete billentyli kombinaciéval térélheték
a siitik. A béngészé Sugo oldalan talal leirast ezzel kapcsolatban. Erdemes tudni azonban, hogy a siitik
kiiktatasa vagy torlése esetén a weboldalra nem lehet bejelentkezni, vagy az oldal egyes funkcioi nem
fognak makaodni.

Az egyes bongész6khoz tartozd, a siitik torlésével kapcsolatos informacidkat az alabbiakban ta-
lalja:

» Deleting of cookies in Mozilla Firefox

» Deleting of cookies in Google Chrome

» Deleting of cookies in Safari

» Deleting of cookies in Microsoft Edge

Tovabbi informacidk a Google Analytics sutik torlésével kapcsolatban: itt.

Szolgaltato altal hasznalt suitik:

Név Cél
Google Analytics | A Google Analytics nyomkovetd siitik vizsgaljak a
(Persistent, Google Inc.) weboldal latogatottsagat, illetve, hogy a latogatdk

mire kattintanak az oldalon.

Google Analytics | Ezek a sltik a statisztikak érvényességét javitjak.
(Session, Google Inc.)

Google Analytics (Persistent, Google Inc.) A Google Analytics nyomkovet6 sutik vizsgaljak a
weboldal latogatottsagat, illetve, hogy a latogatok
mire kattintanak az oldalon

Google Analytics (Session, Google Inc.) Ezek a sltik a statisztikak érvényességét javitjak.
Google Tag Manager _dc_gtm_UA (Session, A Google Analytics a Google Tag Manager-
Google Inc.) en keresztul scripteket helyez el a weboldalra.

Tovabba adatokat szolgaltat azzal kapcsolatban,
hogy a latogatdé mely elemekre kattint a honlapon.
SC_ANALYTICS_GLOBAL_COOKIE (Persistent, | Azonositja a visszatéré latogatokat.

Sitecore CMS)
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https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox
https://support.google.com/accounts/answer/32050
https://support.apple.com/en-gb/HT201265
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Név

Cél

sc_expview (Session, — Sitecore CMS)

Jelzi, ha a latogaté vagy a weboldal
Adminisztrator a Sitecore Experience Explore-t
hasznalja. Ha az érték 0, az Experience Explorer
inaktiv, ha az érték 1, az Experience Explorer
hasznalatban van.

hostname #lang. (Sessio, — Sitecore CMS)

A Sitecore ennek segitségével jegyzi meg a
hasznalt nyelvet.

ASP.Net_Sessionld (Session, — Sitecore CMS)

A https kéréseket tovabbitja a szerver oldali
adatbazisba.

IP (Session,)

A latogaté foldrajzi helyét rogziti, hogy helyi
weboldalakat ajanljon fel.

Addthis (Persistent, AddThis Inc.)

Felajanlja a latogaténak, hogy a weboldalon
hasznélja a k6z0sségi média elemeit, pl.:
megosztas, kildés, a weboldal ajanlasa stb.

YouTube (Persistent, YouTube LLC)

Elmenti a latogatdé megtekintési statisztikait,
beallitasait, mint pl.: a nyelv, és hasonlo
tartalmakat javasol (akkor, ha a latogato
egyidében a YouTube-ra is be van jelentkezve).

YouTube (Session, YouTube LLC)

Elmenti a latogaté megtekintési statisztikait,
beallitasait, mint pl.: a nyelv, és hasonld
tartalmakat javasol (akkor, ha a latogato
egyidében a YouTube-ra is be van jelentkezve).

Facebook (Persistent, Facebook Inc.)

Kilénb6zd hirdetési szolgaltatasokat szallit.

Facebook (Session, Facebook Inc.)

Azonositja azokat a latogatdkat, akik a

weboldal bongészése kézben a Facebookra

be vannak jelentkezve, ezzel 6szténdzve, hogy
megosszanak, like-oljanak, kommenteket irjanak
a tartalmakhoz.

LinkedIn (Persistent, owned by LinkedIn Corp.)

Lehetbvé teszi, hogy a latogatdé hasznalja
LinkedIn kdvetési vagy megosztasi funkcioit,
amennyiben a latogatd be van jelentkezve a
LinkedIn-re.

Siteimprove Analytics (Persistent, owned by
Siteimprove)

Hasonlé célokat szolgal, mint a Google Analytics,
adatokat gydijt a felhasznald adatforgalmarol.

Shopfinder-data (Session, Dunaroll)

Lokalizalja a felhasznalét, és megmutatja a hozza
legkdzelebb all6 Uzletet.

ClickDimensions (Session, Dunaroll)

Analitikai és statisztikai adatokat gydijt.

Cookie Consent (Persisent, Dunaroll)

Elmenti a latogatd a sutik hasznalatara vonatkozo
beleegyezését a Dunaroll weboldalon.

Thinglink (Persistent, thinglink.com)

Ideiglenes azonositét allit be, hogy az egyedi
felhasznaldk kilonbdzé kéréseit nyomon kdvesse.

Thinglink (Session, thinglink.com)

Technikai suti, ami nyomon koéveti, hogy a latogato
telefonrél vagy mas eszkozrél bongészik-e.

test_cookie (session, doubleclick.net)

Ellenérzi, hogy a felhasznalé bongészdje
tamogatja-e a sutiket.
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Név

Cél

Doubleclick (Persistent, doubleclick.net)

A Google AdSense és a Google DoubleClick
hasznalja, hogy nyomon kévesse a latogato
reakcioit, miutan egy hirdetésre kattintott. A célja
a hirdetés hatékonysaganak mérése, illetve a
latogaté érdeklédési kérének megcélzasa.

Pubmatic (Persistent, pubmatic.com)

Egyedi azonositoval latja el a felhasznalo
eszkdzét, ami felismeri az eszkdzt a korabban
latogatott, megegyezd hirdetési halézatot
hasznal6é weboldalakon keresztul. Az azonositd
célzott hirdetéseket helyez el a latogatott
weboldalon.

Rubiconproject (Persistent & session)

Ismeretlen felhasznaldi adatokat regisztral, pl.:
IP cimet, foldrajzi helyet, latogatott weboldalakat,
illetve hirdetéseket, amelyekre a latogatd
kattintott. Ezzel optimalizalhato a hirdetések
megjelenitése az azonos hirdetési halézatot
hasznald weboldalaknal.

Crazy Egg (session, Crazy Egg Inc.)

Egyedi azonositéval latja el a felhasznalo
eszkozét, és ennek segitségével ellenérzi a
felhasznal6 bongészési szokasait a Dunaroll
weboldalan.

Visual Website Optimizer (Session, Wingify)

Az eszkdzt arra hasznaljak, hogy kildnbdzé
A/B verzidokat hozzon létre a weboldalrél, amivel
folyamatosan monitorozni tudjak, melyik verzié
ndveli jobban a latogatottsagot.

A munkamenet lezarultaig érvényes siti csak a bongész6 bezarasaig marad a szamitogépen.

A sutit a felhasznal6 képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bdngészéjében a sitik alkalma-
zasat. A sltik kezelésére altalaban a bongészék Eszkdzok/Beallitasok menujében az Adatvédelem/El6z-
mények/Egyéni bedllitdsok men( alatt, cookie, siti vagy nyomkdvetés megnevezéssel van lehetfség.

Mas jellegi sutik is el6fordulhatnak, hiszen ezek az elemek &allanddéan ujulnak, és listank nem fris-
sul naponta. Amennyiben szeretné a teljes frissitett suti listat latni, illetve a sitiket térdlni szeretné,
de nem akar végig menni a VI. pontban leirt Iépéseken, akkor irjon nekiink az alabbi e-mail cimre:

dunarollhungary@agmail.com

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Havasi Bettina E.V 2627 Zebegény, Naphegy 28. Weboldal tarhely, web master,

email tarhely és informatikai
uzemeltetési feladatok ellatoja
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4.2.4. HIRLEVEL SZOLGALTATASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald természetes személy az erre vonatkozo négyzet bejelo-
Iésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése. A
hirlevérél az érintett a hirlevél ,Leiratkozas” alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-mail-
ben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat jelenti. llyen esetben a
leiratkozé minden adatat haladéktalanul toroini kell.

A kezelt adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime.
Az adatkezelés célja:
1. Hirlevél kildése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban
2. Reklamanyag kildése
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag Ugyfélszolgalattal, mar-
keting tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT

szolgaltatéja munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabdl.

Az adatkezelés idétartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa vissza-
vonasaig (torlési kérelmeéig).

Adatfeldolgozo:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
SIA “ATOM Tech” Ernesta Birznieka-Upi3a iela 21, | szerver és szoftver
LV-1011, Riga, Latvia Uzemeltetés, adatbrzés
Havasi Bettina E.V 2627 Zebegény, Naphegy 28. Weboldal tarhely, web master,
email tarhely és informatikai
Uzemeltetési feladatok ellatoja

4.2.5. KOZOSSEGIIRANYELVEK / ADATKEZELES AZ ADATKEZELO FACEBOOK ES VIBER
OLDALAN

Az Adatkezeld termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabdl Facebook oldalt, és VI-
BER profilt tart fenn.

Az Adatkezel® Facebook oldalan, és VIBER fellletén a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a
Szolgaltaté nem kezeli.

A latogatdkra a Facebook és a VIBER Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sértd tartalom publikalasa esetén az Adatkezeld elézetes értesités nélkil kizarhatja az
érintettet a tagok kdzUl, vagy térélheti hozzaszolasat.

Az Adatkezelb nem felel a Facebook, vagy VIBER felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sérté adattar-

talmakeért, hozzaszoélasokért. Az Adatkezeld nem felel semmilyen, a Facebook, vagy VIBER mikodésé-
bdl adddo hibaért, Gizemzavarért vagy a rendszer miikédésének megvaltoztatasabodl fakado problémaért.
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Adatfeldolgozé:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

Havasi Bettina E.V 2627 Zebegény, Naphegy 28. Weboldal tarhely, web master,
email tarhely és informatikai
Uzemeltetési feladatok ellatoja

4.2.6. AJANDEKSORSOLAS SZERVEZESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Amennyiben az Adatkezeld ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. térvény 23. §) szervez, hozzajarulasa
alapjan kezelheti az érintett természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azo-
nositojat. A jatékban valo részvétel 6nkéntes.

Az adatkezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megallapitasa, értesitése, a nyeremény meg-
kuldése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Tarsasag marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi.

Az adatkezelés id6tartama: az ajandéksorolas végelszamolasaig.
4.2.7. DIREKT MARKETING CELU ADATKEZELES

A DM levél tipus olyan Ugyfeleket céloz meg, akik igénybe vették, vagy igénybe kivanjak venni az Adat-
kezeld szolgaltatasait. Ha kildn térvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek, mint
reklam cimzettjének kdzvetlen megkeresése modszerével (kbzvetlen Uzletszerzés), igy kilénbsen elekt-
ronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikaciés eszkdz utjan - a 2008. évi XLVIII.
térvényben meghatarozott kivétellel - kizardlag akkor k6zdlhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen
egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

A Szolgaltaté altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhet személyes adatok koére: a természetes
személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

Az adatkezelésének célja: A Szolgaltatd tevékenységéhez kapcsolodo direkt marketing tevékenység
folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus
formaban (e-mail) torténd rendszeres vagy idészakonkénti megkuldése a regisztraciokor megadott elér-
hetdségekre.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatoja szerverszol-
galtatast végzd adatfeldolgozdja.

Az adatkezelés id6étartama: a hozzajarulas visszavonasaig.
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Adatfeldolgozé:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
SIA “ATOM Tech” Ernesta Birznieka-UpiSa iela 21, | szerver és szoftver
LV-1011, Riga, Latvia Uzemeltetés, adatdrzés
Havasi Bettina E.V 2627 Zebegény, Naphegy 28. Weboldal tarhely, web master,
email tarhely és informatikai
Uzemeltetési feladatok ellatoja

4.3. EGYEB ADATKEZELESEK

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk
tgyfeleinket, hogy a birésag, az ligyészség, a nyomozé hatdsag, a szabalysértési hatésag, a kézigazga-
tasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalma-
z4sa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az Adatkezeld a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte
— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasa-
hoz elengedhetetlendl szikséges.

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ
ADATKEZELES BIZTONSAGA

A Adatkezel6s szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyén, fioktelepén,
adatfeldolgozoinal, a mentések adathordozoi a Adatkezeld székhelyén talalhatok meg.

A www.dunaroll.hu honlap szervere a dotroll adatfeldolgozé szervertermében a Budapest 1148 Buda-
pest, Fogarasi ut 3-5. szam alatt talalhaté meg.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheté (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kildndsen a jogosulatlan hozzaférés, megval-

toztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmi-
sulés, sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a kilonbdz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény lehetévé teszi —
koézvetlenll ne legyenek dsszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.
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Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kap-
csolatban jelentkezd kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran megérzi
a) a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és tel-
jességeét;
c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksége van ra,

valéban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

Az Adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitégéppel ta-
mogatott csalas, kémkedés, szabotazs, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitogépes betdrések és a
szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Gizemelteté a biztonsagrél szerverszintii és alkalma-
zasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Gizenetek, protokolltél (e-mail,
web, ftp, stb.) fliggetlenil sérilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztesség-
telen tevékenységre, szerz8dés vitatasara, vagy az informacié felfedésére, modositasara vezetnek. Az
ilyen fenyegetésektdél megvédendd, az adatkezelé megtesz minden téle elvarhatd évintézkedést. A rend-
szereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi
az alkalmazott évintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

6. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: Nagy Péter Egyéni Vallalkoz6

Roviditett elnevezése: Nagy Péter E.V.
Székhelye: 2623 Kismaros Kossuth Lajos ut 68.
Addszama: 56207255-1-33

Ugyvezet6je: Nagy Péter

Honlapja: www.dunaroll.hu

E-mail: dunarollhungary@gmail.com

Az Adatkezel6 adatvedelmi tisztvisel6vel rendelkezik:
Adatvédelmi tisztviseld neve: Nagy Péter
Elérhetésége: dunarollhungary@gmail.com
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7. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOGOZAS, AZ ADATOKAT
MEGISMEROK KORE

Az Adatkezeld a Mobil Applikaciéban a regisztracioé soran megadott Ugyfél adatokat a Dunaroll Szolgél-
tatas igénybevételéhez a rendszer lzemeltetéséhez kapcsolddé szolgaltatasokat nyujté ATOM Mobility
SIA “ATOM Tech” (Cégjegyzékszam: LV29538689, székhelye: Ernesta Birznieka-Upisa iela 21, LV-1011,
Riga, Latvia, Email:support@atommobility.com) részére tovabbit. A Szolgaltatas igénybevételével dssze-
fliggésben a fizetési miiveletek végrehajtasahoz sziikséges tranzakcios adatokat az Ugyfél altal meg-
adott az Ugyfél pénzforgalmi szamlajat vezetd pénzintézet felé kerlilnek tovabbitasra. Az Adatkezelé
egyeéb adatokat harmadik orszagba nem tovabbit.

Az adatfeldolgozokat és az adatokat megismerdk korét tételesen az egyes adatkezeléseknél soroltuk fel.

Az Adatkezel6 biztositja, hogy a partnerekkel kotott szerz6dések titoktartasi zaradéka az adatok megis-
merésére, feldolgozasara, és tovabbitasara is kiterjedjen.

8. ERINTETTI JOGOK

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez6 (egyébként az adatkezelési tajékoztatoban megjelend) informaci-
okhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategariai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zol-
ték vagy kozolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes adatok helyes-
bitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) avalamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az ese-
tekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bo-
csatja. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
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A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult a személyes adat helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkozo kérése esetén az Adatkezeld koteles indokolatlan késedelem nélkil helyes-
biteni a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan tor-
ténd — kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult a személyes adat torését kérni, azonban a kérést megel6-
z6en kérjik vegye figyelembe az alabbiakat:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes adatok torlését kérje. Az Adat-
kezelb az aladbbi esetekben koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkdl tordlje:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtétték vagy mas
maodon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a kdzérdekbdl, kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adat-
kezel6 (harmadik féjogos érdekében torténé adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezb jog-
szer(l ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban (magyar jogban)
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére az informacids tarsadalommal dsszefiiggé szolgaltatdsok kinalasa-
val kapcsolatosan ker(lt sor.

Az Erintett torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén keriilhet
sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése jogszerlinek tekint-
het6 az aladbbi esetekben:

a) ha a véleménynyilvanitas és a tajékozédas szabadsagahoz valé jog gyakorlasa, vagy
b) ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy

c) ha koézérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

d) ha az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

e) ha népegészséguligy terlletén érinté kozérdekbdl,

f) ha kdzérdekl archivalas céljabdl, vagy

g) ha tudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbol, vagy

h) ha jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziukséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adat kezelésé-
nek korlatozasat kérni (ideiglenes intézkedés) az alabbiak szerint:
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Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak vala-
melyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok toérlését, és ehelyett kéri azok felhaszna-
lasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott a k6zérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adat-
kezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bb-
séget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmé-
hez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve vala-
mely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel§ az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adat kezelése
ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak k6zérdekbél, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezeld (harmadik fél)
jogos érdekében térténd kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejld jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvénye-
sitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kdzvetlen Gizletszerzés érdekében t6rténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetbk

A tiltakozashoz valé jogra legkés6bb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotol
elkllénitve kell megjeleniteni.

Az informaciés tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a 2002/58/

EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz valo jogot miszaki elirasokon alapul6é automatizalt esz-
kdzokkel is gyakorolhatja.

22



Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol keril
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbol végzett feladat végrehaj-
tasa érdekében van szukség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkozé személyes adatok hordozhatésagara az
alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adat-
kezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, vagy az Erintettel kotott szerz6dés teljesi-
tése

b) és az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technika-
ilag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatdésagahoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valé jogot. Az adathordozas
joga nem alkalmazando6 abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott
koézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Az ada-
tok hordozhatésagahoz valo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az ugy-
ben soron kivll jar el. A per — az érintett valasztdsa szerint — a lakdhelye szerinti torvényszék elétt is
megindithaté (a térvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken keresztiil tekintheti meg:
https://birosag.hu/torvenyszekek

Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal lehet élni, vagy kézvetlendl
birésaghoz fordulni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu
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8.1. Erintetti jogok részletesen

Elézetes tajékozédashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrél és informaciokrol az adatkezelés
megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

1.

Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettdl gydjtik, az adatkezel6 a szemé-
lyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezé
informaciok mindegyikét:

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és elérhe-
t6ségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapulé adat-
kezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag meg-
felel6ségi hatarozatanak Iéte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47.
cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovab-
bitas esetén a megfelel6 és alkalmas garanciak megjelélése, valamint az azok masola-
tanak megszerzésére szolgalé moédokra vagy az azok elérhetéségére valod hivatkozas.

Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezelé a személyes adatok megszerzésé-
nek idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztosit-
sa, az érintettet a kdvetkezd kiegészité informaciokrol tajékoztatja:

a)

b)

a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6-
tartam meghatarozasanak szempontjairol;

az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatoza-
sat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adat-
hordozhatésaghoz valé jogardl;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapulé adatkezelés esetén a
hozzajarulas barmely id6pontban térténd visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezett-
ségen alapul vagy szerz8dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett kote-
les-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezménye-
ikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;
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a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozoéan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gydjtésuik céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkeze-
Iést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az
eltérd célrél és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd informaciérol.

Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informaciokkal. (Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerez-

ték meg

1.

Ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg, az adatkezel® az érintett rendel-
kezésére bocsatja a kdvetkezé informaciokat:

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezeld képvisel6jének a kiléte és elérhe-
t6ségei;

az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett
vagy valamely nemzetkézi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,
tovabba a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Ren-
delet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdé-
sében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel és alkalmas garanciak megjeldlése,
valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgalé moédokra vagy az elérhetésé-
glkre valo hivatkozas.

Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja
az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasahoz szikséges kovetke-
z6 kiegészit6 informaciokat:

a szemelyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétar-
tam meghatarozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul,
az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeir6l;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatoza-
sat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordoz-
hatésaghoz valé joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés ese-
tén a hozzajarulas barmely idépontban valé visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott adatkezelés jogszeriiségét;
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a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzafér-
hetd forrasokbdl szarmaznak-e; és

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelen-
téséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.

Az adatkezel6 az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a személyes adatok kezelésének konkrét kérilményeit tekintetbe véve, a személyes
adatok megszerzesétdl szamitott ésszerii hataridén, de legkésébb egy honapon belll;

ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb
az érintettel val6 els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

ha varhatéan mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valé kézlésekor.

4. Ha az adatkezel$ a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltéré célbdl to-
vabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zben tajekoztatnia kell
az érintettet errél az eltérd célrdl és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészit6
informaciorol.

Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a)
b)

d)

az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kulénésen a kézérdekl archivalas céljabal,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbél, a Rendelet 89. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatke-
zelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kdtelezettség
valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkeze-
lés céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfeleld intézkedéseket kell
hoznia — az informacidk nyilvanosan elérhetbvé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezelére alkalmazando
unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfe-
leld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia. (Rendelet 14. cikk)
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Az érintett hozzaférési joga

1.

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informaciokhoz hozzaférést kap-
jon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes ada-
tokat k6zolték vagy ko6zolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzette-
ket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6l gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h)  aRendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott

logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelen-
tGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd to-
vabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vo-
natkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel garanciakrol.

Az Adatkezel® az adatkezelés targyat képezb személyes adatok masolatat az érintett rendel-
kezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban
kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vo-
natkozoé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. (Rendelet 15. cikk)

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll térélje
a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térdlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték
vagy mas moédon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezb hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen,
és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk
(2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az Adatkezel8re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

a személyes adatok gy(jtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informa-
cios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont értelmében
azt tordIni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvalositas kdltségeinek figyelembevételé-
vel megteszi az ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 Adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte
t6lik a széban forgdé személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolata-
nak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a)

b)

e)

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valoé jog gyakorlasa célja-
bol;

a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezeldre alkalmazandd uniés vagy tag-
allami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kézérdekbél vagy az Adatkezelbre
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa cél-
jabal;

a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének
megfeleléen a népegészségulgy teruletét érintd kdzérdek alapjan;

a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kdzérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1.
pontban emlitett jog valdszinisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyez-
tetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. (Rendelet 17.
cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alab-
biak valamelyike teljesul:

a)

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6-
tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védel-
méhez; vagy
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d) azérintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitadsra nem kerdl,
hogy az Adatkezeld jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a ta-
rolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érveé-
nyesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja. (Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog

1.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsa-
tott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban meg-
kapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa
anélkul, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendel-
kezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekez-
désének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valo jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a személyes adatok Adatkezel6k ko-
z06tti kdzvetlen tovabbitasat.

E jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazandé abban
az esetben, ha az adatkezelés kdzérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogosit-
vanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. (Rende-
let 20. cikk)

A tiltakozashoz valé6 jog

1.

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozér-
deki vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld kezelése ellen, ideért-
ve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6-
terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogo-
sult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelé-
se ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében toérténd keze-
Iése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelheték.

Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésébb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informaciétdl elkilonitve kell megjeleniteni.

Az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldédoan
és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki el6irasokon
alapul6 automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudo-
manyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerl sor, az érintett jogosult arra,
hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes ada-
tok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbol végzett feladat végrehajtasa
érdekében van szikség. (Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

1.

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelé-
sen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatélya, amely ra nézve joghatassal jarna
vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a déntés:

a) az érintett és az Adatkezel$ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szikséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehe-
téveé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védel-
mét szolgald megfelelé intézkedéseket is megallapit; vagy

c)  az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel6 koteles megfeleld intézkedé-
seket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezelé részérél emberi beavatkozast
kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk
(1) bekezdésében emlitett kildnleges kategériain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a)
vagy g) pontja alkalmazando, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kertilt sor. (Rendelet 22. cikk)
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Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12—-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint
a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és koételezettségekkel ésszhangban 1évé rendel-
kezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas
tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok Iényeges tartalmat, valamint az alabbiak
védelméhez sziikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;
b)  honvédelem;
c) kozbiztonsag;

d) bilncselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa,
illetve buntetdjogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kdzbiztonsagot fenyegeté ve-
szélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megelbzését;

e) az Unio6 vagy valamely tagallam egyéb fontos, altaldnos kézérdekl célkitizései, kulo-
ndsen az Unid vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzigyi érdeke, bele-
értve a monetaris, a kdltségvetési és az adbézasi kérdéseket, a népegészségiigyet és a
szocialis biztonsagot;

f) a birdi fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megelézése, kivizsgalasa,
felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kézhatalmi fel-
adatok ellatasahoz kapcsolodo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;
i) polgari jogi kdvetelések érvényesitése.
2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket tar-
talmaznak legalabb:
a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,
b) aszemélyes adatok kategoriaira,
c) abevezetett korlatozasok hatalyara,

d) avisszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas megakadalyozasat
célzé garanciakra,

e) az Adatkezel6 meghatarozasara vagy az Adatkezel6k kategériainak meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra, figyelembe véve
az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és

h)  azérintettek arra vonatkozo jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrdl, kivéve,
ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat. (Rendelet 23. cikk)
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Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

1.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal jar a természetes szemé-
lyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tajékoz-
tatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoIni kell legalabb a Rendelet 33. cikk
(3) bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tjékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek
barmelyike teljesul:

a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmaza-
sa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban
emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valésul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintet-
teket nyilvanosan kézzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé in-
tézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felugyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinlsithetéen magas kocka-
zattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett
feltételek valamelyikének teljesulését. (Rendelet 34. cikk)

A felligyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog

1.

Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult
arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiléndsen a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett
megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

Az a felugyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tgyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy
a Rendelet 78. cikk alapjan az ugyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni. (Rendelet 77. cikk).
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni, vagy koz-
vetlenul bir6saghoz fordulni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu
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A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1.

Az egyéb kbzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag
ra vonatkozo, jogilag kotelezd ereji dontésével szemben.

Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan
illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem
tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejlemé-
nyekrél vagy annak eredményérél.

A felugyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
bir6saga el6tt kell meginditani.

Ha a felligyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egy-
ségességi mechanizmus keretében a Testlilet el6zbleg véleményt bocsatott ki vagy dontést
hozott, a felligyeleti hatdésag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkuldeni.
(Rendelet 78. cikk)

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az
Ugyben soron kivdl jar el. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakbhelye szerinti torvényszéek
elétt is megindithato (a torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken keresztll te-
kintheti meg: https://birosag.hu/torvenyszekek

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1.

A rendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok — kdztik a
felugyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme
nélkul, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a sze-
mélyes adatainak a Rendeletnek nem megfelel kezelése kdvetkeztében megsértették az e
rendelet szerinti jogait.

Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezel® vagy az adatfel-
dolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithatd az érintett szokasos tartbzkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is, kivé-
ve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében
eljaré kdzhatalmi szerve. (Rendelet 79. cikk)
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8.2. Az Erintett kérelmének eléterjesztése, az Adatkezeld intézkedései

1.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme
nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a ha-
tarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatke-
zelb a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon
belll tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdil,
de legkésbbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon bellll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be vala-
mely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett jogairdl szold
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilénésen ismétlédd jellege miatt — tulzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézke-
dés meghozatalaval jaré adminisztrativ kdltségekre:

« 20000,- Ft felszamitasa, illetve

* Megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t
terheli.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes sze-
mély kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
szukséges informaciok nyujtasat kérheti.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen tajékoztato tartalmat a Szolgaltaté Adatkezelési és Adatbiztonsagi Szabalyzataval és belsd sza-
balyzataival, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezésekkel egyitt kell értelmezni.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az Ggyész, a nyomozé hatdésag, a szabalysértési hatdsag,
a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, illetdleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendel-
kezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét.

Az Adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok kdrét megjeldlte
— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasa-
hoz elengedhetetlendl szikséges.
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